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Liste des erreurs de connexion a Internet

1 Je n’arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 602 !

Cette erreur indique que Microsoft Windows n'es parvenu a initialiser le modem.
Voici une suite de manipulations permettant de \a@ganner :

il La premiéere vérification consiste a éteindre dunaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dedidtire puis de le rallumer au bout de 10
secondes.
Si vous disposez d'un modem interne, il est néoesdateindre votre ordinateur 30 secondes
puis de le rallumer (un simple redémarrage netsueis).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nous\wanseillons de vérifier que votre modem
est convenablement connecté.

Il se peut qu'un autre logiciel utilise déja le raod(logiciel de FAX, téléphone, Minitel...).
A) Commencez par fermer tous les logiciels qui apisaent dans la barre de tache.
Appuyez ensuite simultanément sur les touches CART, et Suppr.

Une fenétre présentant les programmes apparait.

Vérifiez si des programmes contenant FAX, MODEMRIMAAPP apparaissent.

Si tel est le cas, sélectionnez le programme pigjgaz sur le bouton "Fin de tache" afin de
quitter cette application.

B) Pour que cela ne se renouvelle pas au démastiggmt il est nécessaire de désactiver le
lancement automatique du programme au démarragansuli

Refaites ensuite un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nouss\amnseillons d'effectuer iagnostic de
votre modem >>
Si le modem ne répond pas, il est nécessaire dstaéer le pilote de modem.

Enfin, il peut étre nécessaire de vérifier queilete de modem utilisé correspond effectivement
a votre modem.
Pour cela, double-cliquez sur l'icone "Poste dedifase trouvant sur le Bureau Windows.
La fenétre "Poste de travail" apparait.
Double-cliguez ensuite sur l'icone "Accés résedistance"” de la fenétre "Poste de travail”.
Dans la fenétre "Acces réseau a distance", faitedici droit sur I'icone de votre connexion a
Wanadoo ; sélectionnez "Propriétés" dans le mens'ounre.
Sur l'onglet "Général”, vérifiez que le modem appsant sous "Se connecter en utilisant :"
correspond au modem utilisé.
Cliquez ensuite sur "OK".
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2 Je n’arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 629 !

Cette erreur indigue soit :
- que Microsoft Windows n'est pas parvenu a ingalle modem
- un probleme de numérotation ou de prise de lgarevotre modem.

Voici une suite de manipulations permettant de \a@ganner :

[ La premiéere vérification consiste a éteindre dunaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dedidtire puis de le rallumer au bout de 10
secondes.
Si vous disposez d'un modem interne, il est néoesdateindre votre ordinateur 30 secondes
puis de le rallumer (un simple redémarrage netsueis).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nousvamnseillons de vérifier que votre modem
est convenablement connecté.

Il se peut qu'un autre logiciel utilise déja le raod(logiciel de FAX, téléphone, Minitel...).
A) Commencez par fermer tous les logiciels qui apigaent dans la barre de tache.
Appuyez ensuite simultanément sur les touches CRART, et Suppr.
Une fenétre présentant les programmes apparait.
Veérifiez si des programmes contenant FAX, MODEMRIMAAPP apparaissent.
Si tel est le cas, sélectionnez le programme pigjgez sur le bouton "Fin de tache" afin de
quitter cette application.
B) Pour que cela ne se renouvelle pas au démasuigant il est nécessaire de désactiver le
lancement automatique du programme au démarragansuli
Refaites ensuite un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nous\aonseillons d'effectuer un Diagnostic de
votre modem.
Si le modem ne répond pas, il est nécessaire dstaéier le pilote de modem.

El 1l peut étre nécessaire de vérifier que le pilaerdem utilisé correspond effectivement a
votre modem.
Pour cela, double-cliquez sur l'icone "Poste deditase trouvant sur le Bureau Windows.
La fenétre "Poste de travail" apparait.
Double-cliqguez ensuite sur l'icone "Acces résedistance"” de la fenétre "Poste de travail”.
Dans la fenétre "Accés réseau a distance", faitedic droit sur I'icone de votre connexion a
Wanadoo ; sélectionnez "Propriétés” dans le meng'ouvre.
Sur l'onglet "Général", vérifiez que le modem appant sous "Se connecter en utilisant :"
correspond au modem utilise.
Cliguez ensuite sur "OK".
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3 Je n'arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 630 !

Cette erreur indique que Microsoft Windows n'es parvenu a initialiser le modem.
Voici une suite de manipulations permettant de \a#ganner :

[OLa premiére vérification consiste a éteindre et lumaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit deeidtre puis de le rallumer au bout de
secondes.

Si vous disposez d'un modem interne, il est néoesd&teindre votre ordinateur 30 secol
puis de le rallumer (un simple redémarrage ne  tsuffi pas).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nousswnseillons de vérifier que votre moc

.
est convenablement connecté.

Il se peut qu'un autre logiciel utilise déja le raod (logiciel de FAX, téléphone, Minitel...).
A) Commencez par fermer tous les logiciels qui apiaent dans la barre de tache.
Appuyez ensuite simultanément sur les touches CTRALT et Suppr.
Une fenétre présentant les programmes apparait.
Vérifiez si des programmes contenant FAX, MODEM d&NAAPP apparaissent.
Si tel est le cas, sélectionnez le programme pgigsiez sur le bouton "Fin de tache" afin

quitter cette application.
B) Pour que cela ne se renouvelle pas au démastagant il est nécessaire de désactiv
lancement automatique du programme au démarrage vansui

Refaites ensuite un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujourasp nous vous conseillons d'effectuer un Diagna
votre modem.
Si le modem ne répond pas, il est nécessaire dstaéer le pilote de modem.

Enfin, il peut étre nécessaire de vérifier queilet® de modem utilisé correspond effectiven

a votre modem.
Pour cela, double-cliquez sur l'icone "Poste devditase trouvant sur le Bureau Windows.
La fenétre "Poste de travail” apparait.

Double-cliquez ensuite sur l'icone "Acces résealistance" de la fenétre "Poste de travail".
Dans la fenétre "Acces réseau a distance", faiteslio droit sur l'icone de votre connexian

Wanadoo ; sélectionnez "Propriétés" dans le menu i qus'ouvre.
Sur l'onglet "Général", vérifiez que le modem appmant sous "Se connecter en utilisa
correspond au modem utilisé.

Cliquez ensuite sur "OK".
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4 Je n'arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 633 !

Cette erreur indique que Microsoft Windows n'es jparvenu a initialiser le modem

Voici une suite de manipulations permettant de \a@ganner :

[ La premiere vérification consiste a éteindre dunaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dediétire puis de le rallumer au bout de 10
secondes.
Si vous disposez d'un modem interne, il est néoessateindre votre ordinateur 30 secondes
puis de le rallumer (un simple redémarrage netud).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nousvamnseillons de vérifier que votre modem
est convenablement connecté.

Il se peut qu'un autre logiciel utilise déja le raod(logiciel de FAX, téléphone, Minitel...).
A) Commencez par fermer tous les logiciels qui apigaent dans la barre de tache.
Appuyez ensuite simultanément sur les touches CRART, et Suppr.

Une fenétre présentant les programmes apparait.

Veérifiez si des programmes contenant FAX, MODEMRIMAAPP apparaissent.

Si tel est le cas, sélectionnez le programme pigjgez sur le bouton "Fin de tache" afin de
quitter cette application.

B) Pour que cela ne se renouvelle pas au démastigant il est nécessaire de désactiver le
lancement automatique du programme au démarragansuli

Refaites ensuite un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nous\aonseillons d'effectuer un Diagnostic de
votre modem.
Si le modem ne répond pas, il est nécessaire dstaéer le pilote de modem.

Enfin, il peut étre nécessaire de vérifier queilete de modem utilisé correspond effectivement
a votre modem.
Pour cela, double-cliquez sur l'icone "Poste dedifase trouvant sur le Bureau Windows.
La fenétre "Poste de travail" apparait.
Double-cliguez ensuite sur l'icbne "Acces résedistance"” de la fenétre "Poste de travail”.
Dans la fenétre "Acces réseau a distance", faitedici droit sur I'icone de votre connexion a
Wanadoo ; sélectionnez "Propriétés" dans le meng'ounre.
Sur l'onglet "Général", vérifiez que le modem appsant sous "Se connecter en utilisant :"
correspond au modem utilise.
Cliguez ensuite sur "OK".
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5 Je n'arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 645 !

Cette erreur indique un probléme de numérotatiodeoprise de ligne par votre modem.

Vous étes confronté au message d’erreur ci-desssgule votre modem n’a pas réussi a effectuer la
numérotation ou a prendre la ligne.

Voici une suite de manipulations permettant de \a#ganner :

[ La premiére veérification consiste a éteindre dunaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dediétire puis de le rallumer au bout de 10
secondes.
Si vous disposez d'un modem interne, il est néoessateindre votre ordinateur 30 secondes
puis de le rallumer (un simple redémarrage netqusis).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nous\amnseillons de vérifier que votre modem
est convenablement connecté.

Nous vous recommandons de vérifier e installation téléphonique.
Pour cela :
A) Débranchez tous les appareils connectés a kigtre téléphonique (téléphone, FAX,
répondeur, Minitel ...).
Refaites ensuite un test de connexion.
B) Si vous utilisez une rallonge téléphonique memss recommandons de faire un test de
connexion sans cette rallonge.
C) Si cela ne fonctionne toutjours pas, il se mrigt votre ligne téléphonique présente une
anomalie.
Nous vous conseillons alors de contactez votre@gErance Télécol
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6 Je n'arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 650 !

Cette erreur indique un probléme de numérotatiodeoprise de ligne par votre modem.

Vous étes confronté au message d’erreur ci-desessule votre modem n’a pas réussi a effectuer la
numerotation ou a prendre la ligne.

Voici une suite de manipulations permettant de \a@ganner :

i  La premiere vérification consiste a éteindre dunaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dedidtire puis de le rallumer au bout de 10
secondes.
Si vous disposez d'un modem interne, il est néoesdateindre votre ordinateur 30 sede:
puis de le rallumer (un simple redémarrage netsueis).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nouss\amnseillons de vérifier que votre
modem est convenablement connecté.

Nous vous recommandons de vérifier votre instalfatéléphoniqur
Pour cela :
A) Débrancher tous les appareils connectés a ligtre téléphonique (téléphone, FAX,
répondeur, Minitel ...). Refaites ensuite un testaenexion.
B) Si vous utilisez une rallonge téléphonique nemss recommandons de faire un test de
connexion sans cette rallonge.
C) Si cela ne fonctionne toutjours pas, il se e votre ligne téléphonique présente une
anomalie.
Nous vous conseillons alors de contactez votre@gErance Télécol
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7 Je n’arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 667 !

Erreur 667 : Les informations d’accés a un réséstart dans le registre sont endommageées [...]
Cette erreur indique que Microsoft Windows n'es parvenu a initialiser le modem.

Voici une suite de manipulations permettant de \agganner :

[ La premiere vérification consiste a éteindre dunaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dedidtire puis de le rallumer au bout de 10
secondes.
Si vous disposez d'un modem interne, il est néoessateindre votre ordinateur 30 secondes
puis de le rallumer (un simple redémarrage netud).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nousvamnseillons de vérifier que votre modem
est convenablement connecté.

Il se peut qu'un autre logiciel utilise déja le raod(logiciel de FAX, téléphone, Minitel...).
A) Commencez par fermer tous les logiciels qui apigaent dans la barre de tache.
Appuyez ensuite simultanément sur les touches CRART, et Suppr.

Une fenétre présentant les programmes apparait.

Veérifiez si des programmes contenant FAX, MODEMRIMAAPP apparaissent.

Si tel est le cas, sélectionnez le programme pigjgez sur le bouton "Fin de tache" afin de
quitter cette application.

B) Pour que cela ne se renouvelle pas au démastigant il est nécessaire de désactiver le
lancement automatique du programme au démarragansui

Refaites ensuite un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nous\aonseillons d'effectuer un Diagnostic de
votre modem.
Si le modem ne répond pas, il est nécessaire dstaéer le pilote de modem.

Enfin, il peut étre nécessaire de vérifier queilete de modem utilisé correspond effectivement
a votre modem.
Pour cela, double-cliquez sur l'icbne "Poste dedifase trouvant sur le Bureau Windows.
La fenétre "Poste de travail" apparait.
Double<cliquez ensuite sur l'icobne "Acces réseau a distade la fenétre "Poste de travail".D
la fenétre "Acces réseau a distance”, faites unaslec le bouton droit de la souris sur l'icone de
votre connexion a Wanadoo ; sélectionnez "Prowiatans le menu qui s'ouvre.
Sur l'onglet "Général", vérifiez que le modem appant sous "Se connecter en utilisant :"
correspond au modem utilise.
Cliguez ensuite sur "OK".
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8 Je n'arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 676 !

Cette erreur apparait lorsque, pendant la phaseich&rotation, le modem a détecté une sonnerie
d'occupation sur la ligne téléphonique.

Erreur lors de I'accés au réseau |

Impozzible d'établir la connesion & laccés au réseau & distance. Allez & ‘Aocés ézeau &
diztanice' et azsures-vaus que vos conherion: sont configurées carrectement.

Emreur B7E: La ligne est occupée.

ou

w Wanadoo R4

. La connexion n'a pas pu étre établie. La ligne
A télephonique est occupée, ou votre préfixe de

numeérotation est incorrect [676].

| Aide

Cette erreur peut avoir différentes origines.
Nous vous proposons ci-dessous d'analyser cesatifés causes possibles :

0 La premiére Vvérification consiste a éteindre et lumaér votre modem.
Si vous utilisez un modem externe il suffit dedigtire puis de le rallumer au bout de

secondes.
Si vous disposez d'un dem interne, il est nécessaire d'éteindre votranatelur 30 second
puis de le rallumer (un simple redémarrage ne tsuffipas).

Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.

Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nouss\apnseillons de vérifier que votre moc
est convenablement connecté.

Nous vous recommandons de veérifier votre instalfatéléphoniqur

Pour cela :
A) Débranchez tous les appareils connectés a Vigime téléphonique (téléphone, F/
répondeur, Minitel ).

Refaites ensuite un test de connexion.

B) Si vous utilisez une rallonge téléphonique neass recommandons de faire un tes
connexion sans cette rallonge.

C) Si cela ne fonctionne toutjours pas, il se prid votre ligne téléphonique présente
anomalie. Nous vous conseillons alors de contaaie agence France Télécom.

Si votre ligne téléphonique passe par un standacessitant |'utilisation d'un préfixe, il
nécessaire de configurer en conséquence.
Pour cela, si vous utilisez le kit V5, lancez |asp Wanadoo de votiet puis cliquez sur |
bouton de "Configuration".
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(v Wanadoo KepuuSIENICI Il

— o ———— — -

s or { gL . (in foo
Mon compte | Préférences | Mode d'accés | Utilisateur | Historique
i i = . b L n

# h S87 le pmoderm que vous souhaiter ubillser

Standard 33600 bps Modem ~ Paramétrer

& derriére i
ur appakar 1'ex

" Annuler J

El |l se peut que des propriétés liées a une cartgedlapient anormalement configurées.
Pour vérifier votre configuration, cliquez sur leuton "Cartes d'appel".
Si vous n'utilisez pas de carte d'appels, les dasgs doivent étre vides.
Si vous utilisez une carte d'appel pour vous caomnetes éléments caractérisant votre «
doivent étre convenablement indiqués.
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W Hiliger 2 Carte france lelecom N* de carde

Code secral M* de teléphane

W Utiliserle Tickel france talacom

M* de téléphone

Annuler |
k _

Validez les modifications effectuées en cliquamt"€K".

Attention

Sur le kit V5.2, le bouton "Carte d'appel” n'apjiiagae si un abonnement Wanadoo abonnement ou
Wanadoo Acces libre a été sélectionné.

Remarque :
Si toutefois vous n'arrivez toujours pas a voushecter apres toutes ces vérifications, il est
possible que le numéro d'accés composé soit mon@nent indisponible.
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9 Je n’arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 680 !

Lorsque vous essayez de vous connecter, vous abterreur :
Erreur 680 : Pas de tonalité.

Cette erreur indique un probleme de numérotatiodeoprise de ligne par votre modem.

Vous étes confronté au message d’erreur ci-desessule votre modem n’a pas réussi a effectuer la
numerotation ou a prendre la ligne.

Voici une suite de manipulations permettant de \a@ganner :

[La premiére Vvérification consiste a éteindre et lumaér votre modem.
Si vous utilisez un modenmxterne il suffit de I'éteindre puis de le rallunear bout de 1
secondes.

Si vous disposez d'un modem interne, il est nésesd#@teindre votre ordinateur 30 secol
puis de le rallumer (un simple redémarrage ne tsuffipas).
Vous pouvez ensuite refaire un test de connexion.
Si la connexion ne fonctionne toujours pas, nouss conseillons de vérifier que votre mo
est convenablement connecté.

Nous vous recommandons de  vérifier votre instalfati téléphoniqu
Pour cela :
A) Débrancher tous les appareils connectés a Jagne téléphonique (téléphone, F/
répondeur, Minitel o) Refaites ensuite un test deconnexion.
B) Si vous utilisez uneallonge téléphonique nous vous recommandons de fei test ¢
connexion sans cette rallonge.
C) Si cela ne fonctionne toutjours pas, il se ppug votre ligne téléphonique présente
anomalie. Nous vous conseillons alors de contacite agence France Télécom.
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10 Je n’arrive pas a me connecter, j'ai I'erreur 69 1!

Lorsque vous essayez de vous connecter, vous adtermeur suivante :
Erreur 691 : ... Vérifiez votre mot de passe ...

Cette erreur indique un probleme d'authentificatiervotre compte par les serveurs Wanadoo.
Voici la solution a ce problelme pour les cas snisa

Vous utilisez space Wanadoo du kit V5 avec tout Os >>
Vous n'utilisez pas l'espace Wanadoo et

= disposez d&\Vindows 95/98/Me >>

= disposez d&\indows XP >>

J'utilise I'espace Wanadoo du kit V5

Lancez I'espace Wanadoo en cliquant sur I'imada darre de tache.

[ Saisissez a nouveau Vvos identifiant (code de coong et mot de passe de connexior
respectant bien majuscules et minuscules.

-ldentification
Code de connexion :

ftifabcdef

Mot de passe de connexiog

123456|

Code de messagerie .
e cecile bertau

Mot de passe de messaderie e

AUTE=as als LUnIY cecile bertau@Ewanadoo ft

Marm (facultatif Cocile

Validez la modification en cliquant sur "OK".

ElVérifiez que le numéro de connexion correspond biemwtre offre d'accés (notamment si \
venez d'en changer).

Wanadoo Intégrales086088808(Q
Wanadoo Acces Libre et lllico0860008484
Wanadoo sans abonnemefB36018015

Vous devriez pouvoir vous connecter.

ElS'il vous est toujours imposse de vous connecter, nous vous conseillons dempat quelque
minutes avant de renouveler une tentative de coonex

Vous disposez de Windows 95/98/Me
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Voici une suite de manipulations pour vous dépanner :

[Veérifiez que vos identifiants sont bien saisis espectant les majuscules et les minuscules.
Refaites a nouveau un test de connexion.

EISi cela ne fonctionne toujours pas, veérifiez quaueéro de connexion correspond bien a»
offre d'acces (hotamment si vous venez d'en changer

Wanadoo Intégrales:860888080Q
Wanadoo Acces Libre et lllico0860008484
Wanadoo sans abonnemefB36018015

EISi cela ne fonctionne toujours pas, nous vous retamions de renouveler votre tentative
connexion cing minutes plus tard.

Vous disposez de Windows Xp

[Vérifiez que vos identifiants sont bien saisis espectant les majuscules et les minuscules.
Refaites a nouveau un test de connexion.

£l Si cela ne fonctionne toujours pas, védfgue le numéro de connexion correspond bien &
offre d'acces (notamment si vous venez d'en changer

Wanadoo Intégrales86088808(Q
Wanadoo Acces Libre et lllico0860008484
Wanadoo sans abonnemef836018015

EISi cela ne fonctionne toujours pas, nous vous recordarende renouveler votre tentative
connexion cing minutes plus tard.

Vous disposez de Windows Xp

i1 Sélectionnez "Démarrer \ Connexions \ Afficher ésutes connexions" puis doulidikquez su
la connexion Wanadoo.
Saisissez a nouveau vos identifiant (Nom d'utéiggt et mot de passe de connexior
respectant bien majuscules et minuscules.
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Connexion a Wanadoo

Mo d'utilizatewr ; | fifeld4zGEM |

Mot de pasze sesnsss |

Damaine | |

Enreqistrer ce nom d'utilizatewr et ce mot de pazse pour les utilizateurs
gUivants ;

(%) Mol uniquement
() Toute perzonne qui utilize cet ordinatewr

Eumpnseri [ Annuler ] [Erupriétés ] [ Ajde ]

Veérifiez que le champ "Domaine" est bien vide ouisible.
Si le champ "Domaine" est rempli, cliquez sur laton "Propriétés".

Dans la nouvelle fenétre, sélectionnez l'onglettiéns".
Décochez la case "Inclure le Domaine d'ouvertursedsion Windows".
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11 Je n’arrive pas a me connecter, j’ai l'erreur 71 8!

Cette erreur indigue un probleme d'authentificatlervotre compte par les serveurs Wanadoo.

Lorsque vous étes confronté au message d’erralessus, c’'est que le serveur d’authentification
de Wanadoo n’a pas réussi a vous identifier.
Voici une suite de manipulations pour vous dépanner

[ Veérifiez que vos identifiants sont bien saisis espectant les majuscules et les minuscules.
Refaites a nouveau un test de connexion.

Si cela ne fonctionne toujours pas, veérifiez quedméro de connexion correspond bien a votre
offre d'acces (notamment si vous venez d'en changer

Wanadoo Intégrales086088808Q
Wanadoo Acces Libre et lllico0860008484.

Si cela ne fonctionne toujours pas, nous vous retamilons de renouveler votre tentative de
connexion cing minutes plus tard.
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12 Je n’arrive pas a me connecter, j’ai l'erreur 75 2!

Cette erreur apparait si la connexion est confegpaur utiliser un script.
Actuellement, plus aucune connexion Wanadoo rsetiie script.

Vous trouverez ci-dessous les solutions a ce pnobkeur :

WindowsXP >>

Windows 95/98/Me >>

Procédure sur Windows XP

KN

Fermez le message d'erreur en cliquant sur "Anhuler
Sélectionnez "Démarrer/Parametres/Panneau de aoafign” pour accéder a
"Connexions réseau"”.

sélectionnez maintenant la connexion d"Acces t@ii®" qui pose probleme.

Faites un clic droit sur cette connexion et sébectez "Propriétés” dans le menu déroulant.
Choisissez 'onglet "Sécurité”.

Dans la partie "Connexion et script interactifsérifiez qu'aucune des deux cases
cochée.
Cliquez sur "OK" pour valider.

i+ Propriétés de Wanadoo Intégrale

Général || Options | Sécuité | Gestion de réseau | Avance

COptions de sécurité
{#iPar défaut jparamétres recommandeés

Walider mon identité comme suit

Autorizer un mot de passe non securise W

{ ) Avancées {paramétres personnalisés)

Connexion et scripts interactifs
[] Afficher une fenétre de teminal

[] Bxéouter le script ;

Ok ] [ Annuler

Vous pouvez a nouveau vous connecter.

Procédure sur Windows 95/98/Me

KN

Fermez le message d'erreur en cliquant sur "Antiuler

sélectionnez "Démarrer/Parametres/Panneau de ooatiign” pour accéder aux
"Connexions réseau".

Sélectionnez maintenant la connexion d"Accés " qui pose probleme.
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Faites un clic droit sur cette connexion et sébectez "Propriétés” dans le menu déroulant.

Sélectionnez l'onglet "Sécurité".

Dans la partie "Connexion et script interactifsérifiez qu'aucune des deux cases ne

cochée.
Cliquez sur "OK" pour valider.

Propriétés de Wanadoo Xtense 500

Générall Options S &curnte | Gestion de réseaul F'artagel

21x

— Options de zécurité
{* Standard [parametres recommandés}

Walider mon identité comme zuit ©

I.-'l'-.utn:nriser un mot de pazse non séournsé

™| Utilizer automatiguement mon nom et man mot de passe
™| Bequiert le creptage des données [déconnecter s aucun]
" Avapcés [paramétres personnalizés)

'utilization de ces paramétres nécessite une
connaizsance des protocoles de séeunté,

Windows diouverture de session (el eventuellement e damaine]

Barameties |

=~

— Connesion et scrpts interactitz
/ Bufficher la fenétre de terminal

wecuter le scnpt

Fadifier... | Barcourr... |

4

o |

Annuler |

Vous pouvez a nouveau vous connecter.
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